
«Εποπτικές Ικανότητες & 
Καθοδήγηση Ομάδων 
Εργασίας»

Έναρξη: 10/02/2025Καθαρή διάρκεια: 16:00



Περιγραφή προδιαγραφής:

Το πρόγραμμα «Εποπτικές Ικανότητες & Καθοδήγηση Ομάδων Εργασίας» στοχεύει στην ενίσχυση των 
δεξιοτήτων εποπτείας, καθοδήγησης και αποτελεσματικής διαχείρισης ομάδων εργασίας. Παρέχει 
γνώσεις για τις βασικές αρχές ηγεσίας, επικοινωνίας, παρακίνησης και αξιολόγησης της απόδοσης, ενώ 
ταυτόχρονα επικεντρώνεται στην ανάπτυξη πρακτικών τεχνικών διαχείρισης ομάδων και στην 
καλλιέργεια θετικών στάσεων συνεργασίας και επαγγελματικής συμπεριφοράς.



Σε ένα συνεχώς μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον, η αποτελεσματική εποπτεία και καθοδήγηση 
ομάδων αποτελεί καθοριστικό παράγοντα για την επιτυχία οργανισμών και επιχειρήσεων. 
Η σύγχρονη πραγματικότητα αναδεικνύει την ανάγκη οι επόπτες και οι προϊστάμενοι να διαθέτουν όχι 
μόνο τεχνικές γνώσεις, αλλά και ανεπτυγμένες δεξιότητες ηγεσίας, επικοινωνίας και διαχείρισης 
ανθρώπινου δυναμικού. Το πρόγραμμα έρχεται να καλύψει αυτή την ανάγκη, προσφέροντας 
ολοκληρωμένη εκπαίδευση, πρακτικά εργαλεία και εφαρμοστικές τεχνικές που θα ενισχύσουν την 
αποτελεσματικότητα των συμμετεχόντων στον εποπτικό τους ρόλο και θα συμβάλουν στη βελτίωση 
της συνολικής απόδοσης των ομάδων εργασίας.

Ανάγκη Κατάρτισης:



Σε επίπεδο  γνώσεων :

• Περιγράφουν τις βασικές αρχές εποπτείας 
και καθοδήγησης ομάδων.

• Απαριθμούν τεχνικές αποτελεσματικής 
επικοινωνίας. 

• Ταξινομούν διαφορετικά στυλ ηγεσίας.

• Συσχετίζουν τον ρόλο της παρακίνησης με 
την απόδοση των εργαζομένων.

ΣΤΟΧΟΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ:

Σε επίπεδο  δεξιοτήτων :

• Αναπτύσσουν σχέδια καθοδήγησης 
ομάδων.

• Οργανώνουν και να κατανέμουν 
καθήκοντα με βάση τις ικανότητες των 
μελών της ομάδας.

• Επιδεικνύουν αποτελεσματικές τεχνικές 
επικοινωνίας και επίλυσης συγκρούσεων.

• Τεκμηριώνουν την αξιολόγηση της 
απόδοσης με σαφή και αντικειμενικό 
τρόπο.

Σε επίπεδο  στάσεων :
• Συνεργάζονται ενεργά με την ομάδα 

για την επίτευξη στόχων.

• Παρακινούν τα μέλη με θετικό και 
υποστηρικτικό τρόπο.

• Υπερασπίζονται την ανάγκη δίκαιης και 
αντικειμενικής αξιολόγησης.

• Συμμετέχουν ενεργά στη δημιουργία 
κλίματος εμπιστοσύνης και αμοιβαίου 
σεβασμού.



• Εργοδοτουμένους  που κατέχουν  θέσεις  εποπ τείας ή διοίκησης  ομάδων,  όπως διευθυντές τμημάτων, 
προϊσταμένους, μάνατζερς, υπεύθυνους βάρδιας, επόπτες παραγωγής ή παροχής υπηρεσιών, 
οι οποίοι επιθυμούν να ενισχύσουν τις δεξιότητες καθοδήγησης και αποτελεσματικής διαχείρισης 
ανθρώπινου δυναμικού. 

• Υποψήφιους  επόπ τες  ή νεοπροαχθέντες  σε ρόλους  ευθύνης,  που χρειάζονται πρακτική υποστήριξη 
και ανάπτυξη ηγετικών ικανοτήτων, ώστε να ανταποκριθούν με επιτυχία στις αυξημένες απαιτήσεις του 
νέου τους ρόλου. 

• Επαγγελμ ατίες  με βασική  εργασιακή  εμπειρία  σε ομαδικά  περιβάλλοντα,  οι οποίοι διαθέτουν 
τουλάχιστον απολυτήριο Μέσης Εκπαίδευσης και ενδιαφέρονται να αποκτήσουν συγκριτικό πλεονέκτημα 
και να διευρύνουν τις προοπτικές τους για μελλοντικές θέσεις ευθύνης.

Σε ποιους απευθύνεται:



ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΟΝ
ΡΟΛΟ ΤΟΥ ΕΠΟΠΤΗ

ΔΟΜΗ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ
ΗΓΕΣΙΑΣ ΚΑΙ ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ

ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΚΑΙ ΕΞΕΛΙΞΗ 
ΟΜΑΔΩΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣ

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΗ
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΣΤΗΝ ΕΠΟΠΤΕΙΑ

 

ΠΑΡΑΚΙΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ
ΣΥΓΚΡΟΥΣΕΩΝ ΣΤΗΝ ΟΜΑΔΑ

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΧΡΟΝΟΥ &
ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΟΤΗΤΑΣ

ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΑΘΗΚΟΝΤΩΝ & 
ΑΝΑΘΕΣΗ ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΩΝ

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΑΙ
ΑΝΑΤΡΟΦΟΔΟΤΗΣΗ ΑΠΟΔΟΣΗΣ

ΚΑΘΟΔΗΓΗΣΗ ΚΑΙ
MENTORING

ΑΝΑΠΤΥΞΗΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ 
ΜΕΛΩΝ ΟΜΑΔΑΣ

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΛΛΑΓΩΝ 
ΣΕ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥΣ

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΟΛΥΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΩΝ
ΟΜΑΔΩΝ ΜΕ ΗΛΙΑΚΙΑΚΗ ΠΟΙΚΙΛΟΜΟΡΦΙΑ

ΛΗΨΗ ΑΠΟΦΑΣΕΩΝ & ΕΠΙΛΥΣΗ 
ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ

ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ &
ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΟΜΙΛΙΑΣ ΓΙΑ ΕΠΟΠΤΕΣ

ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ & ΠΡΑΚΤΙΚΗ
ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΓΝΩΣΕΩΝ



Δρ.Διονύσιος Γεροντογιάννης 
O Δρ. Διονύσιος Δ. Γεροντογιάννης είναι Διδάκτωρ της Διοικητικής Επιστήμης στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου, με 
έρευνα στη “Διαχείριση Κρίσεων στις Επιχειρηματικές Διαδικασίες και Δραστηριότητες Οργανισμών και 
Επιχειρήσεων”. Έχει ακαδημαϊκή εκπαίδευση και κατάρτιση στην Οικονομία, τη Ψυχολογία, τα Νομικά και τα 
Διεθνή Θέματα. Κατέχει πολύ καλή εργασιακή εμπειρία στη διαχείριση των αλλαγών και τη διαχείριση των 
κρίσεων σε Οργανισμούς στην Ελλάδα (Υπουργείο Εθνικής Άμυνας) και στις Βρυξέλλες (ΝΑΤΟ) αναφορικά 
με την κάλυψη των σύγχρονων απαιτήσεων αντιμετώπισής τους. Η ακαδημαϊκή έρευνα και διδασκαλία 
προέρχεται από τη συνεργασία του με το Πανεπιστήμιο Αιγαίου, Το Ανοικτό Πανεπιστήμιο Κύπρου, το 
Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο, τη Στρατιωτική Σχολή Ευελπίδων και το Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης 
και Αυτοδιοίκησης στην Ελλάδα, σε προγράμματα προπτυχιακών και μεταπτυχιακών σπουδών. Αποτελεί 
μέλος εθνικών και διεθνών επιστημονικών ενώσεων. Κατέχει αριθμό δημοσιεύσεων σε επιστημονικά 
περιοδικά και έχει συγγράψει βιβλία και επιστημονικά εγχειρίδια διδασκαλίας. Τα ερευνητικά του 
ενδιαφέροντα και η διδασκαλία εστιάζουν στη διαχείριση των κρίσεων, τη διαχείριση των αλλαγών, τη 
στρατηγική και επιχειρησιακή ανάλυση, την οργανωσιακή συμπεριφορά και διαχείριση του ανθρώπινου 
δυναμικού, την ηγεσία και τη λήψη των αποφάσεων.

ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΣ: 



ΑΞΙΑ ΚΑΙ ΚΟΣΤΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΑΜΤΟΣ:

Εργοδότες

Αρχικό κόστος: €480

Επιχορήγηση ΑνΑΔ: €320 

Καθαρό κόστος: €160

οι οποίοι δυνητικά μπορούν να 
λάβουν επιχορήγηση από την ΑνΑΔ:

Μη Δικαιούχοι 
της ΑνΑΔ δύναται να υποβάλουν αίτηση 
για εγγραφή και παρακολούθηση του 
Προγράμματος, με κόστος συμμετοχής:

Κόστος: 
€480 + ΦΠΑ

Φοιτητές & Aπόφοιτοι
του ΑΠΚΥ δικαιούνται 30% έκπτωση 
στο κόστος συμμετοχής. Η έκπτωση 
εφαρμόζεται στο αρχικό κόστος και 
έπειτα υπολογίζεται ο ΦΠΑ:

Αρχικό κόστος: €480

Τελικό κόστος: €400

(Το κόστος συμμετοχής μετά 
την έκπτωση ανέρχεται σε 
€336 + €64 ΦΠΑ (19%))

Άνεργοι
Οι άνεργοι που πληρούν τις προδιαγραφές 
σχετικά με το κοινό που απευθύνεται το 
πρόγραμμα, μπορούν να συμμετάσχουν 
δωρεάν, πλήρως επιχορηγούμενοι από 
την ΑνΑΔ:

Δωρεάν



ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

Ημερομηνίες διεξαγωγής: 
10 / 02 / 2026 
11 / 02 / 2026 
12 / 02 /2026

Ώρες διεξαγωγής : 
08:30 - 15:30 

(10&11 / 02 / 2026) 

08:30 - 13:30
(12 / 02 /2026)

Γεωργία Κυριακίδου 
Τηλ.: +357 22 411698 

e -mail: kedma@ouc.ac.cy


	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9

