MAnpo@opisc via TIC ypatrTéC e€eTAOEIC AgITOUPYOU
MaverioTnUiou

A. INa tn 6éon Asitoupyou lMavemmioTnuiou ota Oépara «Alaoc@daAiong
MoiéTnTag»

Meplox€C TTOU UTTopPEi Va TTEPIAAUBAVEI TO «EIBIKO BEUAY:

1.No6po 1ou 1rpovoei yia Tnv 16pucon kai Asitoupyia Tou AvoikTou MavemmoTtnyiou Kutrpou
(NSuoc utr' ap. N234 | 2002) kai TIG TPOTTOTTOINCEIG TOU péXP! To 2019

2. Baoikég Apxéc Alao@dAiong Moidétntag (Quality Assurance)

3. Opydavwon kai AioiknTikr Alaxeipion (lepdpxnon,Alaxeipion TTOAATTAWY Epyaciwy,
Xpovodiaypauuara)

4. Avaiuon MAnpogopiwv & Afqun ATTo@dacewv

5. Alaxeipion Eyypdewv kai ETikoivwyviag og S1oiknTIKA £yypaga

6. KukAog Zuvexoug BeAtiwong PDCA

7. Mn Zupuopowoeig kar CAPA

8. MeAéTn TrepiTrTwong

9.0¢uarta TTou apopolv aTnV AEIToupyia, OTIG TTAPEXOUEVEG UTTNPETIEG TOU AVOIKTOU
MavemmoTtnuiou KUTTpou Kal TNV avOIKTH Kal €’ aTTOOTACEWS EKTTAIdEUON
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	2. Βασικές Αρχές Διασφάλισης Ποιότητας (Quality Assurance)
	3. Οργάνωση και Διοικητική Διαχείριση (Ιεράρχηση,Διαχείριση πολλαπλών εργασιών, Χρονοδιαγράμματα)
	4. Ανάλυση Πληροφοριών & Λήψη Αποφάσεων
	5. Διαχείριση Εγγράφων και Επικοινωνίας σε διοικητικά έγγραφα
	8. Μελέτη περίπτωσης

